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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych użytkowników systemu Polisa24 przez Vienna Life Towarzystwo 

Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group 

 

 
Przekazujemy poniższą informację na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – dalej: „RODO”. 

 

1. Administrator  

Administratorem danych osobowych użytkowników systemu Polisa24 podanych we wniosku o nadanie uprawnień i w związku z korzystaniem 

z systemu Polisa24 jest Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedzibą w Warszawie przy ul. 

Aleje Jerozolimskie 162A, 02-342 Warszawa (dalej: „Vienna Life”). Z Vienna Life można kontaktować się poprzez e-mail: kontakt@viennalife.pl, 

telefonicznie pod numerem 22 460 22 22 lub pisemnie na adres: ul. Aleje Jerozolimskie 162A, 02-342 Warszawa. 

 

2. Inspektor Ochrony Danych 

Vienna Life wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się poprzez e-mail: iodo@viennalife.pl lub pisemnie na adres: 

ul. Aleje Jerozolimskie 162A, 02-342 Warszawa (z dopiskiem: „Inspektor ochrony danych”). 

 

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych 

Pani/Pana dane osobowe mogą być przez Vienna Life przetwarzane w oparciu o następujące cele i podstawy prawne: 

a. w celu realizacji wniosku o nadanie uprawnień w systemie Polisa24 i umożliwienia Pani/Panu korzystania z tego systemu, w celu 

prowadzenia ewentualnej korespondencji z Użytkownikiem w tym zakresie, w celach statystycznych,  a także w zakresie niezbędnym do 

wyjaśnienia okoliczności korzystania z systemu, w szczególności niedozwolonego korzystania – podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 

tj. realizacji przez Vienna Life wskazanych prawnie uzasadnionych interesów, 

b. w celu wypełniania obowiązków prawnych, w szczególności określonych przepisami prawa podatkowego – podstawa prawna: art. 6 ust.  

1 lit. c) RODO, 

c. w celu dochodzenia i podejmowania obrony przed roszczeniami, a także przechowywania na potrzeby podejmowania obrony przed 

potencjalnymi roszczeniami przez okres przedawnienia roszczeń przewidziany przepisami prawa – podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.  

f) RODO tj. realizacji przez Vienna Life wskazanego prawnie uzasadnionego interesu. 

 

4. Okres przechowywania danych 

Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji wniosku o nadanie uprawnień w systemie Polisa24, przez czas 

korzystania przez Panią/Pana z tego systemu, w celu prowadzenia ewentualnej korespondencji z Panią/Panem w tym zakresie, a także przez 

okres przedawnienia roszczeń oraz realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa. 

 

5. Odbiorcy danych  

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: podmioty dostarczające rozwiązania teleinformatyczne, podmioty świadczące usługi 

wsparcia (np. pocztowe, kurierskie, prawne, audytowe, archiwizacyjne), ubezpieczający i ubezpieczeni. 

 

6. Prawa w zakresie przetwarzanych danych 

Na zasadach przewidzianych w RODO, przysługuje Pani/Panu wobec Vienna Life prawo żądania: dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia. 

W przypadku, gdy dane są przetwarzane w celu realizacji przez Vienna Life prawnie uzasadnionego interesu, przysługuje Pani/Panu prawo do 

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z uwagi na Pani/Pana szczególną sytuację. 

Niezależnie od tego, przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku 

uznania, że przetwarzanie przez Vienna Life Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO. 

 

7. Obowiązek podania danych 

Podanie danych osobowych jest konieczne do realizacji wniosku o nadanie uprawnień w systemie Polisa24 i umożliwieniu Pani/Panu korzystania 

z tego systemu. Podanie danych w celach wynikających z przepisów prawa jest obligatoryjne na podstawie przepisów prawa. Podanie  

danych w pozostałych przypadkach jest dobrowolne.
 

mailto:kontakt@viennalife.pl
mailto:iodo@viennalife.pl

